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Antecedentes

Con fundamento en el articulo 6o del Reglamento General de Educacion Continua
(“... Los diplomados de educacion continua podran ser considerados por los consejos
técnicos como opcion a titulacién por la modalidad de ampliacion y profundizacion
de conocimientos”) y el acuerdo 9.1 ACUERDO_AG_CTORD78MAR17.-5.1 (“El
pleno aprueba para la facultad de Psicologia la opcion de titulacion por ampliacion
y profundizacion de conocimientos a través de un diplomado de educacion continua
impartido por la UNAM, de acuerdo al articulo 20, inciso i) subindice Il del
Reglamento General de Examenes de la UNAM”), la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional Autbnoma de México, a través de la Division de Educacion
Continua (DEC), invita a Egresadas y Egresados de la Facultad de Psicologia,
Facultad de Estudios Superiores lIztacala, Facultad de Estudios Superiores
Zaragoza, otras entidades de la UNAM, Instituciones del Sistema Incorporado, asi
como a Licenciadas y Licenciados en Psicologia a cursar el diplomado con opcion a
titulacion:

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO (R.H.) Y
COMPETENCIAS LABORALES

Con una duracion de 240 horas, que se impartira en el siguiente grupo:

Dias y horarios de las sesiones

Grupo e es Inicio Modalidad
Jueves: 16:00 a 21:00 horas 02.10.2025 al | |
DT20250013 y 30.05.2026 Distancia

Séabados: 9:00 a 14:00 horas

Pagina 3|15



Universidad Nacional Auténoma de México

)C(

® Facultad PSICOLOGIA

de pricologia —

Facultad de Psicologia

Division de Educacion Continua

Requisitos

Titulacién

Ser egresada o egresado de la Facultad de Psicologia, Facultad de Estudios
Superiores Iztacala, Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, otras entidades de
la UNAM, instituciones del Sistema Incorporado.

Actualizacién

Estar titulada o titulado de la Licenciatura en Psicologia en cualquier institucion educativa
asi como diversas carreras relacionadas en que existan materias en Gestion del Talento
Humano o Administracién de Recursos Humanos, tales como Administracién de Empresas,
Relaciones Industriales, Pedagogia, Ingenieria Industrial, etc.

Todos

a) Tener la autorizacibn de su lugar de trabajo para desarrollar las
intervenciones de mejora e innovacion relacionadas con el diplomado, en
un area, departamento o proceso de trabajo, bajo la asesoria y coaching
del personal docente del posgrado.

O bien,

b) Contar con la autorizacién por escrito de una organizacion (Institucion de
gobierno o empresa privada) para desarrollar las intervenciones
anteriormente detalladas en el diplomado.

c) Se recomienda haber cursado al menos siete asignaturas del area de
Psicologia Organizacional durante la licenciatura, (incluyendo Seleccién y
Capacitacion de Personal o equivalentes), que faciliten la aceptacion al
posgrado.

Proceso de seleccion

Entrega de documentos
|
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El aspirante debera enviar al correo infotitulacion_decpsicol@unam.mx a partir del
22 de AGOSTO de 2025 al 15 de SEPTIEMBRE de 2025 los siguientes documentos
en un solo archivo PDF:

) Curriculum Vitae (que incluya mes y afio de ingreso y egreso en cada organizacion
en que trabajo).

) Carta exposicién de motivos para ingreso al diplomado.

) Historial académico.

) Historial académico que avale el 100% de créditos aprobados.
) Constancia de liberacion de servicio social emitida por la DGOAE.

) Constancia de acreditacion de idioma, registrada en el historial académico,
o la expedida por el Centro de Lenguas Extranjeras CELE ahora, Escuela
Nacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion ENALLT o por los Centros
de Lenguas Extranjeras autorizados por la ENALLT.

) Autorizacion para cursar el diplomado con opcion a titulacion emitida por la
DGIRE.

En caso de no contar con la autorizacion, el aspirante debera solicitar el formato de
solicitud de autorizacion para cursar el diplomado en https://dec.psicol.unam.mx/wp-
content/uploads/2015/06/solicitud-de-autorizacion.pdf Una vez cumplimentado el
formato, el aspirante lo enviara via correo electrénico a la Direccién General de
Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE), a la cuenta de correo:
rcertificacion@dgire.unam.myx, solicitando en el cuerpo del correo que la autorizacion
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se haga llegar al correo infotitulacion_decpsicol@unam.mx. a nombre de la Dra.
Maria Esther Urrutia Aguilar. (Considerar que el trdmite puede tardar
aproximadamente cinco dias habiles).

) Dictamen del H. Consejo Técnico de su entidad aprobado para cursar el
diplomado con opcion a titulacion.

) Carta de autorizacion dirigida a la Jefatura de la Division de Educacion
Continua, para inscribirse al diplomado como forma de titulacién, firmada
por el Jefe o Jefa de Carrera del plantel en el cual cursé la Licenciatura,
especificando que cubrié el 100% de créditos, cuenta con el servicio social
liberado y acreditado el idioma.

) Titulo profesional.

) Cédula profesional.

Revision del expediente

Una vez que el aspirante envia su documentacion, la DEC revisa el expediente para
verificar que los documentos se encuentren completos y cumplan con los criterios
solicitados. En caso de identificar la falta o error en la documentacion, se lo notificara
al aspirante para cumplimentar adecuadamente el expediente.

Asignaciéon de cita para entrevista

Una vez que el expediente esté completo, via correo electronico se asignara fecha 'y
hora de entrevista, la cual se llevara a cabo en modalidad a distancia mediante la
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plataforma zoom. Usted deber4 descargar el formato de entrevista en
https://dec.psicol.unam.mx/wp-content/uploads/2015/06/Formato-deentrevista-
dip.pdf el cual se debera enviar contestado y firmado al correo
infotitulacion_decpsicol@unam.mx, con al menos 72 horas de anticipacion a su
entrevista. Durante la entrevista el aspirante debera tener la camara encendida y
conectarse de manera puntual. La fecha asignada para la entrevista no es
modificable.

Entrevista

El aspirante sera entrevistado por la coordinacion del diplomado, con base en el
formato de entrevista. La duracion de la entrevista puede variar entre 30 a 45
minutos.

Dictamen

El aspirante recibira el dictamen via correo electronico a mas tardar 5 dias habiles
previos al inicio del diplomado. En caso de recibir un dictamen favorable para cursar
el diplomado, debera continuar con el proceso de inscripcion.

El aspirante que no sea admitido, también recibira una carta dictamen, la cual es
inapelable, por lo que, al momento de recibir la carta, se dara por concluida su
solicitud para participar en el diplomado.

Inscripcion

A partir de la notificacién de dictamen, el aspirante contara con 5 dias habiles
(calendario UNAM) para realizar el proceso de inscripcion. Después de este plazo,
no se garantiza el lugar dentro del diplomado.
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Pagos

) El costo total del diplomado es de $26,400.00 (Veintiseis mil cuatrocientos
pesos 00/100 M.N.)

) Lainscripcion tiene un costo neto de $2,500.00 (Dos mil quinientos pesos
00/100 M.N.)

) Y 7 mensualidades de $3,414.29 (Tres mil cuatrocientos catorce pesos 00/100
M.N.) cada una.

Las mensualidades deberan cubrirse los primeros 5 dias del mes.
Los pagos estan divididos en mensualidades, no en médulos.

El primer pago debera incluir la inscripcion y la primera mensualidad.

N

El costo del diplomado puede realizarse en una sola exhibicion. En el
entendido de que, si el participante no cumple con el requisito de
permanencia, no se hara reembolso alguno, ni podra inscribirse
nuevamente al mismo diplomado.

) Una vez realizado el pago se debera enviar el comprobante del mismo al
correo pagosdecps@unam.mx.

) El aspirante que haya solicitado beca para egresados de la facultad, debera
presentar una copia de su carta dictamen, copia de identificacion oficial y
una carta compromiso de pago en caso de no ser otorgada la beca por el
monto total del diplomado.

Becas

) Los miembros de STUNAM y AAPAUNAM pueden acceder a beca del 100%
previo tramite administrativo en las oficinas sindicales.

) Para el caso de los egresados o egresadas de la Facultad de Psicologia
UNAM, se ofrece el acceso a dos becas del 100% para la opcion a titulacion.

o Solicitar la beca dirigida a la coordinacion del diplomado, una carta
de exposicion de motivos para obtener la beca de libre redaccion y
enviar junto a sus otros documentos ya referidos.
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o La coordinacion, determinara quienes son aspirantes a la beca y
turnara la propuesta de aspirantes a la Jefatura de la Division de
Educacién Continua, quien, a su vez, los turnard a la Comision de
Asuntos Estudiantiles del H. Consejo Técnico de la Facultad de
Psicologia para su aprobacion.

o En caso de ser aprobada la propuesta, el pago del diplomado
guedara cubierto. De no ser aprobada la propuesta se debera cubrir
el costo total del diplomado en una sola exhibicion o en
parcialidades ya detalladas.

o Si el diplomado esta por iniciar y no se ha emitido el dictamen de
beca, el aspirante deberé firmar una carta asumiendo el compromiso
de pago en caso de no ser favorable su solicitud de beca.

o Para mantener la beca se debera contar con promedio minimo de 8.6
en cada uno de los modulos y el 90% de asistencia por médulo.

Requisitos de permanencia

Para permanecer en el diplomado, se debera:

) Cumplir minimo con el 80% de asistencia en las sesiones sincronicas de cada
modulo. Y 90% de asistencia para quienes tengan beca.

) Aprobar con una calificacién minima de 8 (ocho) en cada médulo. Y de 8.6
para quienes tengan beca.

En caso de no cumplir con estos requisitos, perdera la beca y/o sera dado de baja
del diplomado. En estos casos, se exime a la DEC de reembolso alguno por concepto
de pagos de las mensualidades realizadas.
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Requisitos de egreso

Para poder acreditar el diplomado se debera cubrir con los requisitos de
permanencia, haber cubierto todos los pagos, apegarse al reglamento interno de la
DEC y a la normatividad de la UNAM.

Al finalizar el Diplomado, el participante sera acreedor a un Diploma que haga
constar su participacion y aprobacion en el diplomado.

En el caso de los participantes que hayan tomado el diplomado como opcién de
titulacion, podra iniciar su tramité para la obtencion del titulo en las instancias
correspondientes una vez que tenga el diploma. De acuerdo con los siguientes
lineamientos.

) Facultad de Psicologia: la Secretaria de Administracion Escolar (SAE),
ubicada en la Facultad de Psicologia UNAM, le notificara e informara via
correo electrénico, las indicaciones pertinentes para la recepcién de los
documentos a entregar en sus instalaciones, mediante la asignacion de una
cita previa con fecha y hora especificas, que la SAE proporcionara para dicho
tramite. La entrega de documentacion debera efectuarse de manera personal
0 através de un tercero con carta poder simple, en un maximo de diez dias
hébiles posteriores a la notificacion via electronica por parte de la SAE. Cabe
resaltar que, sin esa previa cita, la SAE se reserva la admision de cualquier
documento concerniente a esta convocatoria. También debera presentar en
la SAE el original de la carta de liberacién del servicio social emitida por la
DGOAE y continuar con los pasos del siguiente enlace:
http://132.248.25.133/diplomado/

) Sistema Incorporado: debera acudir a la DGIRE para conocer los pasos a
seguir y continuar los tramites administrativos para la obtencion del titulo.

) Facultades de Estudios Superiores: deberan acudir a su Facultad para
conocer los pasos a seguir y continuar los tramites administrativos para la
obtencién del titulo.
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En caso de no cubrir con todos los requisitos, se evaluara la pertinencia de otorgar
una constancia de participacion. Esta decision, serd tomada por las autoridades
competentes que designe la Jefatura de la DEC con base en las evidencias de
cumplimiento y sera inapelable.

Consideraciones generales

) Sera responsabilidad de cada persona inscrita en el diplomado, contar con
las condiciones necesarias para las aplicaciones de procesos, métodos,
herramientas y/o técnicas que se desprendan de cursar el diplomado.

) Los aspirantes aceptados deberan asistir al curso de induccion para el uso de
las plataformas impartido por la DEC con duracion de 2 horas, en el caso de
la modalidad a distancia.

) En caso de cualquier error u omisién de los puntos de esta convocatoria, se
invalidar& su registro al diplomado.

) LaDEC se reserva el derecho de posponer o cancelar el diplomado por falta
de quérum u otra causa ajena.

Estructura académica

La estructura académica del diplomado es la siguiente:

1. Planeacién estratégica, administracion por calidad y enfoques de
competencia en el mundo.

11 Situacion en México de los recursos humanos: problemas y desafios ¢ por
gué mejorar en sus organizacion y sector econémico?

12 Administracion estratégica y de recursos humanos.
13 Aportaciones de la administracion por calidad

14 Origenes, premisas y repercusiones de las competencias laborales:
modelos en el mundo y version en México.
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15 Origenes, premisas y repercusiones de las competencias laborales:
modelos en el mundo y versién en México. Trabajo de analisis y plan de
aplicacion en su empresa o institucion.

2. Diagnostico organizacional integral.
2.1 Estudio de los subsistemas en una organizacion.
2.2 Indicadores en el flujo del sistema.
23 Taller de interpretacion FODAS cuantificable.
24 Diagnéstico cuantitativo enfoque a calidad (clientes).

25 Analisis de causas, consecuencias y costos de no calidad y costo —
beneficio de proyectos.

26 Andlisis, interpretacion y conclusiones de diagnostico. Informe final a la
organizacion.

3. Estudio, mejora de procesos y estructura organizacional.
31 Marco estratégico organizacional y el enfoque de procesos.

32 Planeacion estratégica de gestion de talento humano con base a diagnostico:
Balanced Scorecard

33 Desagregacion y derivacion de procesos actuales.

34 Criterios en el analisis de contenido y forma.

35 Mejora de procesos y “Benchmarking”

36 Fundamentos de disefio de estructuras organizacionales.

37 Estadisticas de resultados de modificacion y mejora.

38 Informe final y presentacion a ejecutivos de organizacion.
4. Estandaresy normas por competencias hacia evaluacion.

41 Proceso general de certificacibon en México. Mapa funcional de
organizacion y disgregacion.

42 Estructura e estandares y normas de competencia.

43 Disefio de competencias laborales y conductas observables.
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44 Disefio de instrumentos de evaluacion: ponderacion.
45 Perfiles de puesto por competencias.
46 Proceso de evaluacion de competencias y aplicacion.

47 Andlisis de causas de incumplimiento e informe final a la organizacion.
Evaluacion del trabajo por competencias (simulacion).

5. Evaluacion y control estratégico en capacitacion y desarrollo en talento
humano.

5.1 Sistema de capacitacion y desarrollo con base en competencias.

52 Teorias, principios del aprendizaje y andragogia. Procesos y estrategias
de ensefianza — aprendizaje.

53 Analisis histérico de la capacitacion en la organizacion.

54 Disefio y formulacion de programas de capacitacion por competencias
(necesidades, objetivos, instrumento, etc.).

55 Costo — beneficio de la capacitacion.

56 Evaluacion y seleccion de proveedores internos. Integracion de informa
final a organizacion.

6. Adecuacion de otros procesos de recursos humanos a competencias.

6.1 Incorporacién de personal por competencias: reclutamiento, seleccion e
induccion.

62 Mantenimiento y mejora del personal: administracién de sueldos,
reconocimientos y comunicacion, y planes de sucesion y carrera.

6.3 Cambio y terminacion: planes de vida y carrera, y recuperacion del talento
humano.

1. Otro modelo de competencias en organizaciones exitosas.

11 Modelo americano (competencias institucionales o corporativas). Rangos
de escalade evaluacion: diccionario de competencias y perfil de
competencias puesto — persona.
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12 1SO — 9000: relaciones con competencias y/o NOM — 035 (factores
de riesgo psicosocial).

13 Oftros modelos en el mundo.

14 Taller de incorporaciones y asimilaciones tecnologicas a su realidad:
seminario e integracion de los reportes de investigacion e
intervencion en Trabajo Final (bajo criterios APA).

Informes

Atencion a titulacion
Teléfonos: 5555936001 /5555936027 /5556 60 77 05 ext. 126.

WhatsApp: 5541 94 76 32.
Correo electronico: infotitulacion decpsicol@unam.mx.

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”

Ciudad de México a 19 de agosto de 2025

-
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