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Presentación 
Oferta de servicios 
educativos de la DEC

L a División de Educación Continua (DEC) de la Facultad de Psicología de la 
UNAM ofrece una amplia gama de servicios y temas especializados, 
caracterizados por su flexibilidad y personalización para adaptarse a las 
necesidades específicas de cada organización. La DEC es una excelente 
opción para organizaciones, tanto públicas como privadas, que buscan 
calidad académica y soluciones para sus necesidades de capacitación 
de personal y servicios de consultoría en áreas como sistemas de gestión 
administrativa, procesos de cambio organizacional y atención a recursos 
humanos, incluyendo la integración al trabajo y la salud emocional.

A continuación, se presenta un listado actualizado y optimizado de los 
principales servicios y temas que la DEC puede ofrecer a organizaciones, 
incorporando nuevas propuestas formativas y especializadas:

I. SERVICIOS DE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN 
PROFESIONAL PARA ORGANIZACIONES.

II. SERVICIOS DE ASESORÍA Y CONSULTORÍA ESPECIALIZADA 
PARA ORGANIZACIONES.

III. TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS PARA 
ORGANIZACIONES Y PROFESIONALES.

IV. OTRAS OPCIONES COMPLEMENTARIAS.



SERVICIOS DE 
CAPACITACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN 
PROFESIONAL 
PARA 
ORGANIZACIONES
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I. Servicios de capacitación y 
actualización profesional 
para organizaciones.

La DEC ofrece diversas modalidades para la capacitación y 
actualización, incluyendo la educación en línea:

• Conferencias
• Cursos
• Talleres
• Coloquios
• Foros
• Seminarios
• Videoconferencias
• Diplomados (tanto de actualización 

profesional como con opción a titulación)
• Congresos
• Mesas redondas
• Paneles de expertos
• Simposios
• Microaprendizaje en línea (cápsulas de 

conocimiento breves)
• Webinars gratuitos

SERVICIOS DE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN



SERVICIOS DE 
ASESORÍA Y 
CONSULTORÍA 
ESPECIALIZADA 
PARA 
ORGANIZACIONES
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II. Servicios de asesoría y 
consultoría especializada 
para organizaciones.

La DEC proporciona asesoría en temas relacionados con la psicología, 
con el objetivo de diseñar, desarrollar o mejorar procesos de trabajo. 
Esto incluye:

• Elaboración de manuales
• Elaboración de materiales educativos
• Elaboración de instrumentos de medición
• Elaboración de exámenes de ingreso
• Asesoría e implementación de la NOM-035
• Detección de necesidades de capacitación
• Elaboración de mapas curriculares
• Talleres psicoeducativos
• Evaluación del clima y cultura laboral
• Asesoría y aval de contenidos

SERVICIOS DE ASESORÍA Y CONSULTORÍA



TEMAS CLAVE Y 
PROGRAMAS 
ESPECIALIZADOS 
PARA 
ORGANIZACIONES 
Y PROFESIONALES
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III. Temas clave y programas 
especializados para 
organizaciones y profesionales.
La División de Educación Continua cuenta con experiencia y oferta 
programática en el área organizacional, abordando una diversidad de 
temas cruciales para el factor humano y el talento en las empresas.

A. Gestión del talento humano y recursos humanos

• Reclutamiento y selección de personal: Permite reconocer las 
diferentes herramientas que se aplican para reclutar y seleccionar 
personal acorde a los puestos requeridos.

• Técnicas para la entrevista laboral: Distingue los principales 
elementos que intervienen en una entrevista laboral, 
identificando los distintos tipos de entrevistado y entrevista

• Entrevista de selección por competencias: Los participantes 
desarrollarán competencias para aplicar la metodología de 
entrevista por competencias para eficientar procesos de 
atracción de talento.

• Cómo prepararte para una entrevista de trabajo: currículum 
vitae y otras herramientas: Orienta en la elaboración de 
currículos efectivos y técnicas para enfrentar entrevistas 
laborales, aumentando las oportunidades de éxito en 
procesos de selección.

• Apreciación de los procesos cognitivos en la entrevista 
laboral, empleando el examen mental como herramienta de 
selección: Integra técnicas de evaluación cognitiva en 
entrevistas laborales para identificar capacidades analíticas, 
adaptativas y de resolución de problemas en candidatos.

TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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• Diseño de programas de inducción: Permite diseñar estrategias 
integrales para la planificación, implementación, evaluación y 
seguimiento de un programa de inducción.

• Administración de los recursos humanos 

• La Administración de Recursos Humanos como Socio 
Estratégico en la Organización: Analiza la relevancia de la 
administración de recursos humanos como socio estratégico.

• Taller de Administración y Control del Capital Humano: 
Permite administrar técnicas, métodos y procedimientos 
aplicables al capital humano en el proceso de reclutamiento, 
selección, contratación, inducción e integración a la 
organización.

• Gestión estratégica del talento humano y competencias laborales 
• Diplomado: Gestión Estratégica del Talento Humano y 

Competencias Laborales: El participante aplicará modelos, 
procesos, métodos, técnicas y herramientas de la gestión del 
talento humano bajo una perspectiva estratégica y de 
calidad.

• Evaluación del desempeño: Capacita en el diseño e implementación 
de sistemas de evaluación del desempeño laboral, alineados a 
objetivos organizacionales y desarrollo del talento. 

• Manejo de Indicadores de Gestión del Rendimiento en RH: 
Permite diseñar y evaluar indicadores para la medición 
efectiva del desempeño.

• Análisis y valuación de puestos de trabajo: Enseña técnicas para 
evaluar y clasificar puestos de trabajo, asegurando equidad salarial 
y alineación con los objetivos organizacionales.

• Evaluación de la capacitación de personal: Permite manejar e 
integrar diversos instrumentos de medición para realizar 
valoraciones en el ámbito organizacional.

• Talento humano, diversidad e inclusión laboral: Permite reflexionar 
en torno a la diversidad de la fuerza laboral y gestionar estrategias 
inclusivas en áreas de trabajo.

• People analytics: evolución tecnológica en la gestión del talento 
humano 

• Este programa se profundiza en el uso de grandes volúmenes 
de datos (Big Data) para analizar patrones de 
comportamiento, predecir tendencias y fundamentar la toma 
de decisiones en la gestión del talento humano. Aborda 
métricas clave, aplicaciones en el ciclo de vida del empleado 
(reclutamiento, onboarding, desempeño, rotación), análisis 
de redes organizacionales, y ética en el uso de datos.

• También es relevante para profesionales interesados en la 
transformación digital y la aplicación de datos en la gestión 
del talento, incluyendo gestión del desempeño y 
reclutamiento

9TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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B. Desarrollo organizacional y cambio

• Diagnóstico organizacional: Permite obtener una visión 
clara de variables para la identificación y medida de la 
efectividad y eficiencia organizacional. 

• Herramientas de evaluación organizacional: 
Integración y Usos: Permite manejar e integrar 
diversos instrumentos de medición para realizar 
valoraciones en el ámbito organizacional.

• Comportamiento organizacional: Analiza los factores que 
influyen en el comportamiento individual y grupal dentro de 
las organizaciones, promoviendo dinámicas laborales 
positivas y productivas

• Desarrollo organizacional: Aborda la mejora continua 
dentro de un entorno globalizado y competitivo, 
enfocándose en vencer la resistencia al cambio. 

• Liderazgo y desarrollo organizacional: Fortalece 
capacidades de liderazgo estratégico y gestión del 
cambio, impulsando el crecimiento y la 
transformación organizacional

• Gestión del cambio en las organizaciones: Permite aplicar 
estrategias para prevenir, planificar, dirigir y controlar el 
cambio organizacional.

• Cultura y clima organizacional: Analiza la importancia de la 
cultura y clima organizacional como factores 
determinantes en la eficacia del personal.

TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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• Desarrollando y fortaleciendo una cultura organizacional: 
Ayuda a diseñar, difundir e implantar programas de 
formación y fortalecimiento de una cultura organizacional

• Gestión de procesos: Contribuye a la mejora de procesos 
organizacionales partiendo de una visión integral de la 
gestión de procesos administrativos.

• Planeación estratégica empresarial: Enseña metodologías 
para diseñar planes estratégicos que definan la dirección 
organizacional, considerando análisis interno, externo y 
objetivos a largo plazo. 

• Análisis FODA: Enseña la aplicación de la matriz FODA 
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas) 
como herramienta estratégica para la planeación y 
mejora organizacional.

• Administración de proyectos: Proporciona 
conocimientos básicos para planificar, ejecutar y 
monitorear proyectos, garantizando el cumplimiento 
de objetivos, tiempos y recursos.

• Seguimiento y medición de indicadores de gestión del 
rendimiento: Este tema está relacionado con el Manejo de 
Indicadores de Gestión del Rendimiento en RH, que permite diseñar 
y evaluar indicadores para la medición efectiva del desempeño.

• ¿Cómo mejorar la salud organizacional?: Permite conocer el 
concepto de salud organizacional y su importancia social.

11TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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C.  Liderazgo y habilidades directivas

• Liderazgo
• Liderazgo efectivo para mejorar la productividad en el 

trabajo: Permite comprender la importancia del desarrollo 
de liderazgo para la solución de conflictos en las 
organizaciones

• Liderazgo y talento en la era digital: Permite comprender 
cómo ser un líder en la era digital para potenciar 
resultados eficaces con el talento humano

• Liderazgo transformador: Desarrolla habilidades para 
liderar equipos con enfoque en innovación, motivación y 
cambio organizacional, inspirando una cultura de alto 
desempeño.

• Desarrollo de competencias directivas 

• Diplomado: Desarrollo Integral en Competencias Directivas: 
Prepara a psicólogos, administradores y profesionales 
afines para potenciar las capacidades del personal, 
consolidar equipos de trabajo y administrar eficazmente el 
desempeño de sus colaboradores.

• Diplomado: Desarrollo de Habilidades Directivas: Permite 
conocer, dominar y aplicar las habilidades directivas y 
gerenciales fundamentales, con base en la inteligencia 
emocional, para la gestión, supervisión, evaluación y 
desarrollo de una institución.

• Desarrollo de habilidades gerenciales: Desarrolla 
habilidades gerenciales y de liderazgo como la 
comunicación asertiva, manejo de conflictos, análisis y 
solución de problemas

• Inteligencia emocional para grados gerenciales: Ayuda a 
potenciar las capacidades del personal, consolidar 
equipos de trabajo y administrar eficazmente el 
desempeño.

12TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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• Formación de directivos: Este tema abarca el desarrollo de líderes y 
gerentes para roles estratégicos y de gestión dentro de una 
organización.

• Coaching (incluyendo Coaching de alto desempeño, eficaz en el 
entorno laboral, ejecutivo y ontológico): Permite adquirir un marco 
teórico-práctico para diseñar procesos de Coaching y conocer las 
competencias necesarias para conducir un programa.

• Supervisión efectiva: Desarrolla habilidades para supervisar de 
manera eficiente.

• Empowerment: Estrategia de desarrollo empresarial personal: 
Desarrolla estrategias de empoderamiento que permitan ejercer un 
liderazgo efectivo.

• NUEVO: Diplomado en liderazgo empático y clima laboral 
saludable 

• Diseñado para desarrollar competencias socioemocionales 
y de gestión en líderes y mandos medios. Aborda 
fundamentos de liderazgo positivo y transformacional, 
empatía como competencia estratégica, comunicación 
asertiva y gestión constructiva del conflicto, creación de 
seguridad psicológica en equipos de alto rendimiento, y 
diagnóstico/estrategias para un clima laboral saludable.

13TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS



CONTENIDO

D.  Comunicación y relaciones interpersonales en el trabajo

• Comunicación efectiva: Mejora las habilidades de comunicación 
verbal y no verbal, adaptando mensajes a distintos contextos y 
audiencias para lograr interacciones más efectivas. 

• Técnicas Efectivas para Hablar en Público: Fortalece las 
habilidades de comunicación oral, incluyendo técnicas de 
oratoria y manejo de audiencias, para transmitir mensajes 
con seguridad y claridad. 

• La Comunicación Efectiva: Clave de tu Desarrollo Personal y 
Profesional: Permite practicar técnicas, herramientas y 
estrategias para mejorar los procesos de comunicación.

• Negociación y resolución de conflictos: Permite identificar estilos 
de liderazgo y aplicar mejores prácticas de creatividad, asertividad 
y negociación.

• Trabajo en equipo y colaborativo.
• Comunicación y Trabajo en Equipo: Permite distinguir los 

elementos importantes para crear una comunicación 
asertiva y liderazgo interpersonal.

• Equipos de Alto Desempeño (Integración, Formación y 
Gestión): Permite aplicar métodos de integración, 
administración del trabajo y procesos de apoyo necesarios 
en equipos de alto desempeño.

• Trabajo en Equipo y Calidad en el Servicio: Desarrolla 
habilidades y herramientas para el óptimo desempeño de 
equipos de trabajo en beneficio de la calidad en el servicio.

• Desarrollo de habilidades asertivas: Capacita a los participantes 
para expresar sus ideas, necesidades y sentimientos de manera 
clara, honesta y respetuosa, sin agredir ni ser agredido, mejorando 
las interacciones profesionales y personales.

14TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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• Aplicación de la inteligencia emocional en el desarrollo de 
habilidades sociales y en el liderazgo: 

• Control y manejo del estrés, inteligencia emocional: 
Enseña técnicas para gestionar el estrés y aplicar la 
inteligencia emocional en entornos personales y laborales, 
optimizando el bienestar y las relaciones interpersonales.

• Aplicación de la inteligencia emocional en el desarrollo de 
habilidades sociales: Integra la inteligencia emocional en 
el desarrollo de habilidades sociales, mejorando la 
comunicación, empatía y relaciones interpersonales.

• Aplicación de la inteligencia emocional en el liderazgo: 
Utiliza la inteligencia emocional como base para un 
liderazgo efectivo, fomentando la motivación, cohesión de 
equipos y resolución de conflictos.

• Inteligencia emocional en el trabajo: Identifica la 
importancia de las emociones en el ámbito laboral y cómo 
gestionarlas para mejorar el desempeño y el clima laboral.
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E.  Bienestar y salud laboral

• Burnout: Este tema se aborda específicamente en el Taller sobre 
Burnout y Estrategias de Contención Emocional para Equipos y el 
curso Burnout y Trauma Vicario.

• Manejo del estrés en el trabajo: 
• Estrategias para el manejo del estrés y la ansiedad: 

Proporciona herramientas para identificar, disminuir, 
controlar y afrontar el estrés, mejorando la calidad de vida.

• Estrategias para el manejo del estrés personal y laboral: 
Promueve el desarrollo de estrategias de autocuidado para 
el manejo del estrés laboral y personal.

• Regulación emocional en el trabajo: Proporciona herramientas 
para identificar y gestionar las emociones en el entorno laboral, 
promoviendo la resiliencia y la comunicación efectiva para un 
ambiente de trabajo saludable.

• Fatiga laboral: Ofrece conocimientos sobre las causas, síntomas y 
consecuencias de la fatiga en el entorno de trabajo, así como 
estrategias para su prevención y manejo, buscando optimizar la 
productividad y el bienestar del personal.

• Factores psicosociales que afectan la salud en el trabajo: Permite 
conocer la importancia de los factores psicosociales en el entorno 
laboral.

• Trastornos ocupacionales (estrés, burnout, mobbing, 
presentismo, workaholism): Identifica los principales trastornos 
ocupacionales, sus características distintivas y repercusiones.

• Violencia en el trabajo: definición, medición e intervención: Analiza 
las diferentes formas de violencia laboral, sus implicaciones y 
métodos para su detección, prevención e intervención eficaz, 
fomentando entornos de trabajo seguros y respetuosos.
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• Retos de RH: problemas de salud vs. Productividad: Conoce el 
impacto de la enfermedad en la productividad y los beneficios de 
gestionar la salud en los colaboradores.

• El salario emocional: factor clave para ambientes productivos: 
Ayuda a identificar el concepto de salario emocional y su 
importancia.

• NUEVO: Taller sobre burnout y estrategias de contención 
emocional para equipos: Capacita a líderes y profesionales de 
RR.HH. para identificar, prevenir y manejar el síndrome de burnout, 
aplicando estrategias de contención emocional y promoviendo un 
entorno de trabajo sostenible.

• NUEVO: Curso de intervención en crisis y primeros auxilios 
psicológicos para RR.HH.: Dota al personal de Recursos Humanos 
de conocimientos y habilidades para ofrecer una primera 
respuesta efectiva y humana ante incidentes críticos en el lugar de 
trabajo.

• NUEVO: Microlearning sobre bienestar emocional para mandos 
medios: Ofrece cápsulas de conocimiento breves para que los 
líderes integren prácticas de fomento del bienestar emocional en 
su gestión diaria.

• NUEVO: Programas especializados en la NOM-035-STPS-2018.

• Curso básico: "Fundamentos e implementación de la NOM-
035": Proporciona una comprensión clara y completa de los 
conceptos, obligaciones y fases de implementación de la 
NOM-035. Este curso también se conoce como "NOM-035, 
Hacia un Trabajo Digno"

• Diplomado: "Gestión integral de riesgos psicosociales y 
entornos organizacionales favorables (NOM-035)": Formar 
especialistas capaces de diagnosticar, intervenir, evaluar y 
gestionar un sistema completo de prevención de riesgos 
psicosociales, alineado a la NOM-035.

• Taller avanzado: "Auditoría y mejora continua de la NOM-
035": Desarrolla competencias para auditar la correcta 
implementación del sistema de gestión de la NOM-035, 
identificar áreas de oportunidad y establecer un ciclo de 
mejora continua.

17TEMAS CLAVE Y PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
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F.  Otros temas relevantes para el ámbito organizacional

• Planeación y análisis financiero
• Finanzas para no expertos (Gestión de negocios para 

emprendedores): Analiza la situación de una empresa a partir 
del diagnóstico financiero para dar soluciones que mejoren la 
salud financiera.

• Administración del tiempo (efectiva y productiva): Permite adquirir 
técnicas y habilidades para administrar el tiempo de manera 
efectiva, elevando la productividad.

• Responsabilidades administrativas de los servidores públicos: El 
profesionista conocerá a fondo los diferentes tipos de responsabilidad 
en que pueden incurrir los servidores públicos.

• Igualdad y no discriminación en el ámbito laboral: Brinda 
capacitación integral que garantiza el desarrollo cualitativo de 
procesos previa identificación de necesidades de actualización.

• Imagen personal e institucional: Desarrolla la capacidad de 
proyectar una imagen profesional coherente con los valores y 
objetivos de la organización, tanto a nivel individual como corporativo, 
influyendo positivamente en la percepción externa e interna.

• Investigación de mercados y comportamiento del consumidor: 
Proporciona metodologías para analizar tendencias del mercado, 
identificar las necesidades y preferencias de los consumidores, y 
comprender los factores psicológicos que influyen en sus decisiones 
de compra.

• Redacción efectiva para funcionarios públicos y documentos 
administrativos: Permite mejorar la ortografía y redacción, identificar 
problemas comunes de escritura y desarrollar estrategias para 
presentar informes. 

• Ortografía y redacción (incluye redacción efectiva, ortografía, 
redacción y corrección de estilo)
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• Ortografía y redacción para la elaboración de tesis: Capacita en 
las normas de ortografía y redacción académica específicas 
para la elaboración de trabajos de investigación y tesis, 
asegurando la claridad y coherencia en la presentación de 
documentos profesionales.

• Administración de negocios para psicólogos: Proporciona a los 
profesionales de la psicología conocimientos fundamentales en 
gestión empresarial, finanzas, marketing y emprendimiento, para 
que puedan administrar eficientemente sus consultorios 
privados, clínicas o proyectos relacionados con la salud mental.

• Calidad en el servicio y mejora continua en la atención que 
brinda el servidor público a la ciudadanía: Permite conocer 
elementos para mejorar la calidad de la atención y dirigir 
decisiones hacia la satisfacción de necesidades e intereses 
institucionales.

• Competencias para la vida: Desarrolla habilidades personales y 
sociales esenciales para enfrentar desafíos cotidianos, 
fortaleciendo la resiliencia y la adaptabilidad en distintos 
ámbitos.

• Diseño y presentación de proyectos ejecutivos: Brinda 
metodologías para estructurar y presentar proyectos ejecutivos 
de manera clara y persuasiva, asegurando su viabilidad e 
impacto.

• Metodología de la investigación cualitativa: Introduce en los 
principios y técnicas de la investigación cualitativa, permitiendo 
la recolección y análisis de datos para estudios en ciencias 
sociales y organizacionales.

• Mujer y empoderamiento: Fomenta el autoconocimiento, la 
autonomía y el liderazgo femenino, promoviendo la equidad de 
género y el desarrollo profesional de las mujeres.

• Actualización de instructores: Desarrolla habilidades para el 
diseño, implementación y evaluación de procesos de 
enseñanza-aprendizaje aplicados en capacitación.

• Análisis de problemas y toma de decisiones: Proporciona 
herramientas sistemáticas para identificar problemas, evaluar 
alternativas y tomar decisiones efectivas en contextos 
personales y organizacionales.

• Motivación y desarrollo de un proyecto de vida: Reflexiona sobre 
la importancia de conocerse a sí mismos para identificar 
fortalezas y debilidades, con la finalidad de elaborar un proyecto 
de vida personal y profesional.
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• Toma de decisiones, resolución de problemas y mejora de 
resultados: Desarrolla competencias para abordar problemas 
complejos, implementar soluciones innovadoras y medir 
resultados en entornos organizacionales.

• El consultor efectivo: claves para una asesoría exitosa:  
Capacita en metodologías y herramientas para ofrecer asesorías 
profesionales efectivas, centradas en soluciones prácticas y 
resultados medibles.

G. Programas de vanguardia en tecnologías emergentes y 
psicología digital (NUEVOS)

Estos programas responden a la creciente digitalización de la 
sociedad y la irrupción de herramientas como la inteligencia artificial 
(IA), la realidad virtual (RV) y el big data en el campo de la salud 
mental, buscando posicionar a la Facultad como líder y referente en la 
formación de profesionales capaces de navegar y utilizar eficaz y 
éticamente las tecnologías emergentes.

• Diplomado en psicología clínica digital / telepsicología 
avanzada: Forma psicólogos clínicos en el diseño, 
implementación y evaluación de intervenciones terapéuticas a 
distancia, garantizando calidad, seguridad y eficacia, en 
cumplimiento con el marco ético y normativo.

• Curso/diplomado en inteligencia artificial aplicada a la 
psicología: Provee un entendimiento conceptual y práctico de la 
IA, permitiendo analizar y aplicar sus herramientas en el 
diagnóstico, tratamiento e investigación en salud mental.
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• Taller/curso sobre herramientas de IA en evaluación y 
diagnóstico: Capacita en el uso práctico y la evaluación crítica 
de herramientas específicas basadas en IA para el diagnóstico y 
la evaluación psicológica, incluyendo análisis del lenguaje y uso 
de software.

• Curso/taller en chatbots y asistentes virtuales para el apoyo 
emocional: Analiza el funcionamiento, aplicaciones y 
limitaciones de chatbots, formando un criterio para 
recomendarlos y utilizarlos como herramientas complementarias 
en la promoción de la salud mental.

• Curso: formación en realidad virtual (RV) para la terapia: 
Capacita a terapeutas en la aplicación clínica de la RV para 
crear entornos de exposición controlados y seguros, 
principalmente en el tratamiento de trastornos de ansiedad y 
fobias.

• Curso/taller sobre diseño instruccional y tecnologías para el 
aprendizaje híbrido y virtual: Dota a psicólogos educativos, 
docentes y capacitadores de las competencias teóricas y 
prácticas para diseñar, gestionar y evaluar experiencias de 
aprendizaje significativas y efectivas en entornos digitales, 
híbridos y a distancia.

• Formación sobre uso de tecnologías en salud mental:  un 
enfoque integrador: Ofrece un panorama amplio y crítico de las 
diversas tecnologías aplicadas a la salud mental, capacitando al 
profesional para evaluar, seleccionar y combinar las 
herramientas más adecuadas para su práctica clínica, de 
investigación o comunitaria.

• Curso/taller sobre psicología del usuario (UX/UI) y diseño 
centrado en el humano: Capacita en la aplicación de principios 
de psicología cognitiva, social y del comportamiento en el 
análisis, diseño y evaluación de productos y servicios digitales, 
con un enfoque en la creación de experiencias de usuario (UX) 
intuitivas y efectivas.

• Curso/taller sobre gestión de redes sociales y marketing digital 
para psicólogos: Brinda herramientas y estrategias para 
desarrollar una presencia digital profesional, ética y efectiva, 
permitiendo divulgar conocimiento científico, construir una 
marca personal y conectar con una audiencia de manera 
responsable.
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H. Área clínica y de salud

Estos programas están diseñados para fortalecer las habilidades del 
personal en la atención directa a la salud, incluyendo aspectos 
psicológicos, nutricionales, y de intervención en crisis.

DIPLOMADOS (ÁREA CLÍNICA Y DE SALUD)

• Cuidados paliativos en adultos mayores: Diseñado para 
psicólogos, médicos, enfermeras, geriatras, trabajadores sociales y 
profesionales afines al área de la salud, interesados en desarrollar 
habilidades sobre las necesidades y características de los adultos 
mayores.

• Intervención breve para consumidores de alcohol, tabaco y otras 
drogas: Estructurado para psicólogos, médicos, enfermeras, 
trabajadores sociales, pedagogos y sociólogos, interesados en 
conocer y aplicar modelos, estrategias y programas de intervención 
breve para el tratamiento de consumidores.

• Tanatología: Desarrollado para psicólogos, médicos, enfermeras, 
trabajadores sociales y profesionales afines a las ciencias de la 
salud, interesados en construir conocimientos y desarrollar 
estrategias para el manejo y abordaje de pérdidas emocionales, 
crisis y procesos de duelo.

• Evaluación psicológica infantil: Facilita el desarrollo de habilidades 
para evaluar infantes mediante técnicas psicológicas óptimas, 
permitiendo la elaboración de informes confiables e integrales que 
favorezcan el potencial del menor.

• Regulación emocional en el niño y el adolescente: Formación de 
competencias profesionales para atender de manera oportuna y 
eficaz a niños, niñas y adolescentes con dificultades 
socioemocionales, incluyendo la colaboración con padres y 
docentes.
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• Neuropsicología: aplicación teórica y práctica: Desarrolla 
capacidades y destrezas teóricas, metodológicas y prácticas para 
contribuir al entendimiento y análisis del proceso cerebral normal y 
patológico.

• Manejo del estrés desde la perspectiva psicofisiológica: Permite 
contrastar procedimientos de evaluación e intervención para el 
manejo del estrés y del dolor desde la perspectiva psicofisiológica, 
adquiriendo competencias para la evaluación, diagnóstico y diseño 
de tratamientos en la práctica clínica.

• Atención a víctimas del delito de alto impacto: Fortalece 
competencias en la atención clínica a personas víctimas de delitos 
de alto impacto, abordando afectaciones psicoemocionales, duelo 
e intervención en crisis.

• La alimentación dentro de un contexto bio-psico-cultural: Ayuda a 
identificar el contexto bio-psico-cultural de la alimentación y su 
importancia en el tratamiento de la obesidad, permitiendo la 
elaboración de historias clínicas y planificación de intervenciones.

• Psicogerontología: Forma psicólogos especialistas para diseñar 
estrategias de evaluación e intervención con la población de 
personas mayores de sesenta años, desde una postura humanista 
existencialista y positiva.

• Salud integral de la adolescencia: Permite conocer, aplicar y 
desarrollar modelos de intervención con adolescentes y jóvenes 
desde un enfoque integral e interdisciplinario en problemas de 
salud y educativos.

• Terapia breve y sus aplicaciones: Permite identificar y analizar 
conceptos teóricos y metodología de la terapia breve, 
desarrollando habilidades en técnicas psicodinámicas, cognitivo-
conductuales, humanistas y sistémicas para diversas poblaciones y 
situaciones de crisis.

• Terapia de juego: Ofrece las principales aportaciones y técnicas 
para la terapia de juego en niños, incluyendo entrevista psicológica 
y revisión de aspectos psicopatológicos de origen emocional.

• Terapia de pareja con enfoque sistémico: Permite comprender los 
fundamentos epistemológicos del enfoque sistémico y 
postmoderno para la conducción de la terapia marital, incluyendo 
evaluación y estrategias de cambio.

• Terapia narrativa: Aplica las bases filosóficas, teóricas y 
metodológicas de la terapia narrativa en el trabajo clínico con 
personas, familias y comunidades.
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CURSOS, TALLERES Y CONFERENCIAS (ÁREA CLÍNICA Y DE SALUD)

• Conceptos básicos de la psicofarmacología en el ámbito de la 
psicología: Permite conocer las bases generales de acción de las 
principales familias de psicofármacos en el contexto del 
profesionista de la psicología.

• Prevención y promoción de la salud: Proporciona herramientas 
para diseñar e implementar estrategias de prevención y promoción 
de la salud en diversos contextos, fomentando hábitos saludables y 
bienestar integral.

• Intervención psicológica en problemas de salud: Capacita en 
técnicas de intervención psicológica para abordar problemas de 
salud, mejorando la adherencia terapéutica y el manejo emocional 
de los pacientes.

• Calidad de vida en pacientes con cáncer: Permite conocer 
aspectos teóricos sobre calidad de vida en pacientes con cáncer 
para diseñar propuestas apropiadas.

• Intervención psicológica en pacientes con enfermedades 
crónicas: Permite conocer los principios fundamentales de la 
intervención psicológica basada en evidencia en pacientes con 
enfermedades crónicas.

• Primeros auxilios psicológicos (incluye primeros auxilios 
psicológicos 1, 2, 3, y apoyo psicológico de primer contacto): Brinda 
técnicas y habilidades para la intervención de primer contacto con 
personas en situaciones de crisis y/o emergencia.

• Manejo del duelo en niños de edad preescolar: Ayuda a 
comprender el concepto de duelo y cómo auxiliar y apoyar a niños 
en etapa preescolar a enfrentar este proceso.

• Acompañamiento emocional: antes, durante y después de un 
sismo: Adquiere habilidades y conocimientos fundamentales para 
brindar acompañamiento emocional eficaz, sensible y oportuno.

• La salud mental del adulto mayor: Brinda herramientas para 
identificar, comprender y abordar los desafíos psicológicos y 
emocionales comunes en adultos mayores, promoviendo su 
bienestar integral.

• Intervención en crisis: Permite desarrollar habilidades para aplicar 
la terapia breve ante diferentes tipos de crisis.

• Psicopatología: Permite identificar y explicar cuadros 
psicopatológicos, así como reflexionar sobre conocimientos teóricos 
y prácticos vinculados con alteraciones patológicas.

• Violencia (incluye violencia de género, en la pareja, en el noviazgo, 
sexual, La Violencia Familiar y sus consecuencias psicológicas, 
normalización de la violencia): Aborda la identificación y prevención 
de diversas formas de violencia y sus consecuencias psicológicas.
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• Evaluación neuropsicológica de adultos, niños y adolescentes, y 
del adulto mayor: Permite aplicar conocimientos teóricos y 
metodológicos para realizar diagnósticos neuropsicológicos y 
elaborar informes.

• Fundamentos de la evaluación neuropsicológica: Ayuda a 
comprender las bases teóricas y clínicas de la evaluación 
neuropsicológica.

• Introducción a la neuropsicología: Proporciona los fundamentos 
teóricos de la neuropsicología y su aplicabilidad en contextos 
clínicos y educativos.

• Rehabilitación neuropsicológica para daño cerebral: Conoce los 
fundamentos teóricos y clínicos básicos del proceso de 
rehabilitación neuropsicológica.

• Estrategias para el manejo del estrés y la ansiedad: Proporciona 
herramientas para identificar, disminuir, controlar y afrontar el 
estrés, mejorando la calidad de vida.

• Cómo hacer de la comida un aliado: Diseña estrategias de 
autocontrol en la alimentación para facilitar la pérdida de grasa 
corporal y obtener un estado de salud óptimo.

• Apoyo a familiares de adictos y codependientes: Capacita a 
profesionales para la intervención de primer contacto con 
familiares de personas con comportamientos adictivos y/o 
codependientes.

• Asesoría psicológica para padres en el manejo de la atención 
infantil: Permite conocer, comprender y utilizar un programa de 
asesoría para padres.

• Atención psicológica a pacientes crónico-degenerativos: 
Identifica técnicas cognitivo-conductuales para el manejo de 
pacientes crónico-degenerativos y sus familias.

• Detección y acciones para la intervención del TDAH: Permite 
diseñar estrategias dirigidas a orientar a personas con TDAH.

• Diagnóstico y tratamiento de los trastornos de la conducta 
alimentaria (TCA): Conoce herramientas para la identificación, 
diagnóstico y opciones de tratamiento en pacientes con 
sintomatología de un TCA.

• Las alteraciones del sueño y la higiene del dormir: Ayuda a 
entender la importancia de los trastornos del dormir y su relación 
con otras enfermedades crónicas.

• Las emociones y el sobrepeso: Identifica el papel de las emociones 
y su importancia en la génesis, mantenimiento y pérdida del 
sobrepeso.
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• Modificación de esquemas cognitivos en la práctica clínica: Ofrece 
herramientas para identificar y modificar esquemas cognitivos en 
pacientes con trastornos de personalidad.

• Prevención de las adicciones en ambientes educativos: Previene e 
identifica conductas adictivas y de riesgo en la población 
estudiantil.

• Prevención del comportamiento adictivo: Permite comprender las 
técnicas y estrategias para prevenir adicciones en niños y 
adolescentes.

• Prevención del suicidio en adolescentes: Previene la conducta 
suicida con base en el conocimiento y la identificación de sus 
signos en ambientes escolares.

• Promoción de la salud sexual en adolescentes: Capacita a 
personal de la salud y educación como promotores de la salud 
sexual de adolescentes.

• Protocolo de Estambul para psicólogos: Identifica conceptos 
básicos del Protocolo de Estambul para la evaluación psicológica 
de víctimas de tortura.

• Supervisión de casos clínicos en adultos: Desarrolla conocimientos, 
actitudes y habilidades clínicas para identificar problemáticas 
emocionales y reflexionar sobre estrategias de tratamiento.

• Técnicas cognitivo conductuales de primera, segunda y tercera 
generación: Conoce y aplica las principales técnicas cognitivo 
conductuales.

• Técnicas para propiciar el autocontrol en el peso: Diseña 
estrategias personales para orientar a personas con problemas en 
el autocontrol de peso.

• Terapia breve en caso de desastre natural: Desarrolla habilidades 
para aplicar la terapia breve ante diferentes tipos de crisis.

• Terapia de juego cognitivo conductual: Permite conocer las 
principales técnicas cognitivo conductuales aplicadas a la terapia 
de juego.

• La ansiedad y sus manifestaciones: Ofrece herramientas y 
perspectivas para acompañar a quienes viven con ansiedad, 
cubriendo síntomas y criterios diagnósticos.

• ¿Cómo apoyar a una persona con depresión?: Capacita en 
estrategias prácticas para ofrecer apoyo emocional a personas con 
depresión, fomentando la empatía, la escucha activa y la 
derivación profesional cuando sea necesario.
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• ¿Cómo apoyar a alguien que sufre una crisis de ansiedad?: Enseña 
técnicas inmediatas para calmar y contener a personas durante 
crisis de ansiedad, basadas en primeros auxilios psicológicos y 
manejo de síntomas.

• ¿Cómo interactuar con un niño con autismo?: Proporciona pautas 
de comunicación y interacción efectivas con niños dentro del 
espectro autista, respetando sus necesidades sensoriales y 
emocionales.

• ¿Cuándo ir al psicólogo?: Clarifica señales de alerta y situaciones 
que requieren atención psicológica profesional, derribando mitos y 
fomentando la búsqueda oportuna de ayuda.

• Los peligros del autodiagnóstico a través de las redes sociales: 
Alerta sobre los riesgos de autodiagnosticarse con información no 
verificada en redes, promoviendo la consulta a profesionales de la 
salud mental.

• Identificación y tratamiento temprano del estrés postraumático y 
trastornos asociados: Curso integral que aborda el TEPT, su 
evaluación y comorbilidad.
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Además de las opciones específicas, la DEC ofrece cursos en Ciencias
Cognitivas y del Comportamiento que, aunque de aplicación más
general, pueden complementar la formación en diversas áreas,
incluyendo la organizacional:

• Estadística y metodología de la investigación para ingreso al 
posgrado: Capacita en estadística y metodología de la 
investigación, útil para análisis de datos internos y evaluación de 
programas.

• Elaboración y validación de instrumentos de medición en 
psicología: Para el diseño de herramientas de evaluación propias.

• Citas y referencias de la A.P.A; una herramienta para la redacción: 
Para la elaboración de documentos científicos y reportes 
profesionales.

• La ética del psicólogo: Fundamental para el desempeño profesional 
ético en cualquier ámbito.

Formación multimodal y adaptativa

29

IV. Otras opciones 
complementarias

OPCIONES COMPLEMENTARIAS

La División de Educación Continua ofrece una propuesta formativa 
integral y flexible que se adapta estratégicamente a las necesidades 
específicas de cada empresa y organización. Nuestra oferta educativa 
contempla múltiples modalidades de aprendizaje —presencial, virtual, 
híbrida y a distancia— permitiendo diseñar soluciones de capacitación 
personalizadas que respondan efectivamente a la demanda particular 
de cada contexto organizacional. Esta versatilidad multimodal facilita 
el acceso equitativo a programas de alta calidad académica, 
optimizando recursos, tiempos y alcance, mientras garantiza la 
continuidad formativa independientemente de las circunstancias 
geográficas, temporales o tecnológicas de nuestros usuarios.
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